Introduccidn a la Operacién de Computadoras Personales
Departamento de Cs. e Ing. de la Computacién
Universidad Nacional del Sur

Introduccion a la Operacion de
Computadoras Personales

UNIDAD 3

INTERNET




Internet

Tabla de contenido

LA LT o L= PP PP PP OPPPP 3
[ 11 o] o T PP PO PPPPPPPPRTN 3
Caracteristicas PrinCiPalES ......uii i e e e e e e s e e e e era e e e s e nata e e e e enaaeaeeeareees 3
A= Y/ ol T L PP 4

(6o a1 (T T I [ (=T o =1 PO STV RPOPRPRPOPRO 5
¢Qué se necesita para conectarse @ INTEINEL? ....ooviiii e s 5

L@ WD ettt a bt e e ea e e e e b bt e e bb e e e bt e e e bt e e ebteeeneeeereeea 7
PAGINAS € HIPEIVINCUIOS ....eveieeieiee ettt s e e e et e e e e sta e e e e enbae e e e enraeeeeannaneaean 7

N NV <= Yo [0 o TSRS 9
El 4rea de 1a PAZING WED .....ooiieeeeee e e e e e e e e e e e e e nra e e e e araaaaan 9
e = 1= OO P PP O PPRPP PRI 10
Botones Atras y Adelante N 10
L2 DArra de dir@CCIONES ....ceiuiiieiieie ettt et sat e et e e bt e e s bt e e sbt e e s bt e e saneeesaneenans 11

2TV TU =T = TP RPRPPP 11
D= =T =T 12
ACTURNIZAT .ttt et e e s s 12
La barra de herramientas. .......oovii i 13
FAVOIIEOS. .ttt s e s s e e 13
Y T Tl ol [ o 1= TP PR PR VROPRRPROPR 14

Y FoY doT gt e [l TV I e [N <Te F- TS TP PPPRPRRt 15
O Yo o g g Yo JNo <IN o T [ o [T F- USSR 16

R N o |- Mo I o TV Yo (U] =Te I PR 17

3. Datos del reSUITAdO ...c...eeiiiiiiee e 17
4. Lineas de RESUITATOS.......cocueeriiieiieiee et 18

5. Resultados de otros tipos de DUSQUEAAS ........eeviieiieiiiiiieeiiee e 18

(o | E Yol =T o L1 o Yol [ g F= o [o 1T RSP PURURRRRPP 18

7. Pref@r@NCIAS .ottt s e e enee e 19
2TV o LU T=To =TSRRI 19
Conceptos Utiles para buscar CON GOOZIE........cccuvveeieiieiieiiiieeeeee e e e eeee e e e e e e e eenareeeees 20
BUsqueda avanzada CON GOOZIE .....ueeiiei ittt eeeeet e e e e e esbbbrer e e e e e e sesanbrereeeeeeeens 21

Departamento de Ciencias e Ingenieria de la Computacion — Universidad Nacional del Sur



Internet

AIZUNOS CONSEJOS ULIES ...ttt ettt et et et et et e s ese et eae et es e e et ene et eneneeseneeseneseseesseneneenes 23

FA Fo W T I g Tt oo R o [N ) =Y o =] USSP 24
(004 To l =1 [=Tor i o o1 oo RSP TPRP 25
=T 0= 0 o TP PRSPPI 25

B =Yoo o g e [ oo o Y HO PO PSPPI 25

(o )VI=T<To [0 e (= oo ] o To U PP PP PPPPPUPPPPPTNt 25
COITRO WED ...t e e st e s sttt e e s sttt e e e s abbeeessnreeeeennnseeeeas 26

(O 11T} = [l ol o] =T o T PRSPPI 26
FUNCIONAMIENTO s 27
o LU T = e (=] W 0 T=Y Y- | =SSP 27

[ o] o] [=T0 0 F= TP P PP OTUUPRPPPI 28
Precauciones reComMENdabIes ... i e s 28
Y1/ (ol [o 1o [l olo T ¢=Yo J =] [=To d o Y o | Tolc F P PRURRN 29

Departamento de Ciencias e Ingenieria de la Computacion — Universidad Nacional del Sur



Internet

Internet

Internet es una red internacional que reldne una enorme cantidad de informacién, personas,
computadoras y software funcionando e interactuando en forma cooperativa y global.

Internet conforma una especie de laberinto virtual que conecta computadoras de todo el mundo a
través de diversos medios. Estos medios se presentan en muchas formas: desde cables de red local
(varias maquinas conectadas en una oficina o empresa), a cables telefénicos convencionales,
digitales y cables de fibra dptica. La transmision también puede ser via satélite o a través de
servicios como la telefonia celular. Literalmente Internet significa "red de redes". En un dia
cualquiera se conectan a Internet millones de usuarios de cientos de paises diferentes.

HISTORIA

Internet se cred en los '60 pero su difusion masiva se produjo en los ultimos afios. Sus origenes se
remontan a 1960, cuando se establecid la primera conexién de computadoras, conocida como
ARPANET, entre tres universidades en California y una en Utah, Estados Unidos. Con motivo de la
guerra fria, se desarrollé un proyecto para construir una red redundante, descentralizada, y facil de
crear con la tecnologia existente. Se trataba de que dicha red no se “cayese” si era atacada, para
gue el flujo de informacién continuase por caminos alternativos.

El mito de que ARPANET, la primera red, se construyé simplemente para sobrevivir a ataques
nucleares sigue siendo muy popular. Sin embargo, este no fue el Unico motivo. Si bien es cierto que
ARPANET fue disefiada para sobrevivir a fallos en la red, la verdadera razén para ello era que las
computadoras eran poco fiables.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

GLOBAL: Internet esta formada por millones de servidores distribuidos en mas del
90% de los paises del mundo, estimandose en miles de millones el nimero de

usuarios de la Red, con una tasa de crecimiento exponencial.

MULTIDISCIPLINARIA: culturas, edades y niveles de preparacion, asi como
también empresas, instituciones educativas y gubernamentales, profesionales

independientes, organizaciones regionales e internacionales, y gente con
todo tipo de ocupaciones.

FACIL DE USAR: Las nuevas computadoras y los nuevos programas de

acceso a la red permiten al nuevo usuario adquirir una destreza en un
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tiempo minimo. Toda la parte técnica en cuanto a la utilizacién de equipos de comunicaciones,

protocolos, etc. queda oculta detrds de una pantalla grafica facil de usar que es manejada a través

de un ratén. Una vez que un usuario tiene acceso a Internet, intercambia informacién tanto con su

vecino como con una persona o empresa al otro lado del mundo.

ECONOMICA: La conexién a la Red es la manera mas econémica de tener al

alcance toda la informacion. Al usuario le cuesta Unicamente, en el caso mas { vh

econdmico, el pago mensual del servicio de acceso al nodo local de la Red y

ciertos servicios que se soliciten a proveedores locales o internacionales por

via de la Red. Ademas, es lo mismo enviar o recibir mensajes de Londres, Sidney o Nueva York, por

lo que permite grandes ahorros en llamadas a larga distancia

SERVICIOS

Internet brinda diferentes servicios:

Correo electrénico: Para contactarse con personas en casi cualquier parte del mundo, a un
costo muy bajo (también llamado e-mail por electronic mail).

Word-Wide Web (WWW): Servicios de noticias, deportes, cultura, entretenimientos, etc.

Software y publicaciones de distribucion libre: Como antivirus, manuales, tutoriales, archivos
de audio, controladores para dispositivos, juegos, imagenes, animaciones, ...

Grupos de discusién: foros.
Transferencia de archivos.

Comunicaciéon remota en tiempo real: por ejemplo, chat o video llamadas.

En la actualidad el recurso mas usado de Internet es el llamado Word-Wide Web que constituye

todo el espacio de informacion.
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Conexion a Internet

¢ QUE SE NECESITA PARA CONECTARSE A INTERNET?

Para conectarse a Internet se necesitan varios elementos. Hay algunos —
elementos que varian segun el tipo de conexidn que elijamos y otros que
son comunes a cualquier tipo de conexion. En general, necesitaremos:

® unequipo, ' -
® una conexién, 1,51]_; 2
e un mddem,

e un proveedor de acceso a Internety

e un navegador.

Equipo

El equipo es el elemento que sirve al usuario para recibir y enviar
informacion. En el caso mds comun el equipo es una computadora

personal, pero también puede ser un teléfono celular, como

veremos mas adelante. \/

Para utilizar Internet, es mas aconsejable tener una buena conexiéon que un

equipo muy potente, por eso cada vez mas nos conectamos desde teléfonos celulares o pequefas
notebooks.

Conexion

La comunicacidén entre nuestra computadora e Internet necesita transportarse a través de algun
medio fisico. Existen diferentes tipos de conexiones:

e Linea telefénica: Es muy lenta y no permite que utilicemos el teléfono mientras estamos
conectados. Sin embargo, existen las lineas RDSI y ADSL que permiten usar el teléfono,
aunque estemos conectados.

e Cable: Es una tecnologia de banda ancha que transmite la informacién //

7 &

LS

usando redes de fibra dptica y/o cable de antena de television. Este tipo de
conexién se suele vender en conjunto con otros servicios como son telefonia o televisién
digital. Nos permite permanecer conectados de manera permanente.

e Telefonia mdvil: Utiliza diferentes sistemas para conectarse a Internet. Se elige el tipo de
conexién segun la cobertura que encontremos en nuestra zona. Cada vez mas se utiliza el
movil para navegar.

e Redes inalambricas (Wifi): Permite conectarse a Internet sin cables. Para ello
necesitamos un modem o router WIFI que gestione la sefial. También "
necesitamos un emisor-receptor en nuestro equipo. ZONE

La forma mas simple es a través de la linea telefénica. En Argentina las mas utilizadas son ADSL y el
cable.
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Modem

El modem establece la comunicacion entre el equipo y el proveedor de
Internet. Si el modem tiene Wifi nos podremos conectar a Internet sin cables. w

Proveedor de acceso a Internet (ISP)

Los proveedores nos dan acceso a Internet. Para elegir bien un ISP (por Internet Service Provider)
hay que tener en cuenta la rapidez de acceso, la calidad del servicio y por supuesto la tarifa.

BVC Speedy

BAHIA VISION COLOR z:gﬂ: 2.0

Algunos ejemplos de proveedores en Bahia Blanca son Speedy, BVC y Fibertel.

Navegador

Por ultimo, necesitaremos un programa que sea capaz de leer la informacidén que hay en los
servidores de Internet, y presentarla en pantalla. También son capaces de recoger la informacion
gue introduce el usuario mediante formularios y enviarla de vuelta al servidor.

@ Microsoft Edge G chrome
Firefox Opera

Estos programas reciben el nombre de navegadores (browsers, en inglés) y el mas conocido es

Internet Explorer de Microsoft ahora llamado Edge, que viene preinstalado en Windows lo que hace
gue sea el mds usado, a pesar de existir navegadores mas seguros y rapidos como Chrome, Firefox u
Opera. Todos son gratuitos y se pueden descargar de Internet, por lo cual es facil, ademas de
recomendable, tener siempre una versidn actualizada de los mismos. Mas adelante en el apunte
retomaremos este tema y lo abordaremos en detalle.
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La web

La World Wide Web (Web, WWW o Red informatica mundial) es un enorme conjunto de
documentos enlazados entre si formando una red de informacion accesible a través de una
interface grafica muy facil de usar. Es el servicio mas usado por los usuarios de Internet, junto al e-
mail. Constituye lo que durante muchos afios la gente sofio: una Base de Datos universal con
informacién disponible para todo el mundo, facil de acceder y con una organizacién que asegura la
recuperacién rapida de la informacidn. La descripcién oficial define a Word Wide Web como "una
telarafia de informacién hipermedial que permite acceder a un inmenso universo de
documentacién. Lo que el proyecto WWW hizo fue dar a los usuarios de computadoras un modo
simple de acceder a una gran variedad de medios tales como textos, sonidos, graficos, animaciones,
etc. Con el navegador, el usuario visualiza los sitios web compuestos de paginas que contienen
texto, imagenes, videos u otros contenidos multimedia, y navega a través de las mismas usando los
llamados “hipervinculos”.

PAGINAS E HIPERVINCULOS

En la Web la informacidn estd organizada en paginas enlazadas formando una red. Cada pagina
tiene una direccién Unica a través de la cual se accede a ella. Las paginas estan agrupadas en sitios.
Cuando una institucién, empresa o grupo de particulares desean difundir cierta informacion crean
el conjunto de pdginas interrelacionadas que conformaran el sitio. Una de las pdginas es la pagina
principal y su direccién, llamada URL, es la direccion del sitio.

Técnicamente, se define a la Web como un sistema de distribucién de informacidon basado en
hipertexto o hipermedios enlazados y accesibles a través de Internet.

o
Hipertexto: es un texto con enlaces hacia otros textos relacionados, es '
decir, palabras subrayadas e imdagenes recuadradas y diferenciadas del

resto, y que al pulsar sobre ellas con el botén del mouse te conduciran a
otros textos, imagenes, o incluso otras Webs.

Hipervinculo: es el enlace que vincula a una pagina con otra a través de
una direccion web.

Documento multimedial: documento que ademds de texto incluye
imagenes, peliculas o sonidos.

Lo importante de los hipertextos es que el enlace puede referirse a una pagina que esta en otra

Ill

computadora, y el usuario ni siquiera nota el “salto”. Esto abre enormes posibilidades; existe una

verdadera marafia de millones de paginas, enlazadas entre si mediante millones de enlaces. De ahi
I”.

el nombre de WWW: viene de World Wide Web, que significa “telarafia de alcance mundia

Las paginas estan distribuidas en servidores de todo el mundo y no

hay reglas que indiquen como conectar estas paginas. Una vez que /@\
una pagina de la Web ha sido accedida puede imprimirse o /
guardarse como un documento en la maquina desde la que se hizo T

el acceso. ﬂ . \
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Parte de la gran potencia de la Web también proviene del hecho de que cada vez es mas facil
publicar material en la red, no sélo acceder a lo que ya estd alli. Hoy en dia, cualquiera puede
publicar lo que desee con un minimo esfuerzo y ponerlo al alcance de millones de personas. La Web
ha cambiado el modo en que muchas personas acceden y crean informacion.
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Navegadores

Como dijimos anteriormente, para acceder a la Web es necesario contar con un programa llamado
navegador. Un navegador (o browser) es un programa que permite acceder a documentos
multimediales y viajar a través de los hipervinculos. Los navegadores son programas complejos que
realizan muchas funciones, y que desde sus inicios han sido gratuitos y se pueden descargar de la
Web. Si bien un navegador sirve para acceder a Internet, también se puede utilizar sin conexidon

para ver paginas web que estén grabadas en el disco rigido, en un CD, DVD u otro dispositivo.

Algunos de los navegadores mas difundidos son Internet Explorer, Edge, Mozilla Firefox y Google
Chrome. En esta seccion del apunte vamos a ver cdmo se maneja Edge, sin embargo, es importante
tener en cuenta que los conceptos basicos son los mismos para los demas navegadores.

Internet Explorer (IE) es el navegador de Microsoft y viene junto con los sistemas operativos de
Microsoft, Windows XP, Windows Vista, Windows 7 y 8. A partir de Windows 10 este navegador fue
reemplazado por otro muy similar llamado Edge. Por lo tanto, si tenemos uno de estos sistemas
operativos, no necesitamos instalarlo porque ya viene incluido. En este apunte utilizaremos el
navegador Edge sobre Windows 10.

Al iniciar la ejecucion de un navegador aparece su pagina principal y una serie de menues y botones
para opciones rdpidas. En particular, al arrancar Edge aparece una pantalla como la de la Figura 1
(puede cambiar en cada computadora segin como esté configurado, pero en lineas generales la
mayoria de las partes deberian aparecer).

Pestanas
|

Nueva pestafa
<

Ana

|

dir a favoritos

# Pprincipal - Introduccionalat G Google

t

] google.com.ar,

<V

J

natras y Actualizar
adelante

T
Barra de direcciones

[ Area de la pagina web ]

Publicidad Negocios Acerca de

Google

Argent

Buscar con Google Me siento con suerte

Gmail Imagenes

Privacidad

Condiciones

o
= @A O

herramientas

X

Preferencias

EL AREA DE LA PAGINA WEB

Figura 1. Ventana del navegador

Es la zona donde reside el contenido de la pagina. La mayoria de las paginas web estan disefiadas
para adaptar el contenido al tamafo de la ventana, cuando la ventana es tan pequena que algunas

Departamento de Ciencias e Ingenieria de la Computacion — Universidad Nacional del Sur



Internet

imagenes ya no caben aparecen automaticamente unas barras de desplazamiento horizontales que
permiten mover la ventana a izquierda/derecha para ver el contenido. Las barras de
desplazamiento verticales suelen estar siempre presentes.

PESTANAS

Permitirdn abrir mas de una pagina web en la misma ventana. Seleccionando una u otra se puede ir
alterndndolas de modo que en el drea de la pagina web se muestre el contenido de aquella que se
haya seleccionado. Para facilitar la identificacidon del contenido de cada una de ellas, cada pestaia
indica el titulo y el logo de la web que muestra.

# Frincipal - Introduccionalat & Google X |+

é O |J;l| google.com.ar,

Es posible abrir una pagina web en una nueva pestafia de distintas formas:

e Al navegar y hacer clic sobre un enlace es posible que, automaticamente, éste se abra en
una nueva pestafa.

e También al navegar, se puede forzar a que un determinado enlace se abra como una nueva
pestana. Esto se logra haciendo clic con el botén derecho sobre él seleccionando Abrir en
una nueva pestafia. Si se cuenta con un mouse con botén central o rueda de
desplazamiento, también se puede hacer clic sobre el enlace pulsandolos en vez de hacer
clic con el habitual botén izquierdo.

e Los dos casos anteriores abren las pestafias y muestran
ueva pestafia (Ctrl+T)
directamente su contenido. También es posible abrir una

/] Principal - Introduccion X | =+

pestafa nueva en blanco y a continuacién introducir la
direccion deseada. Lo haremos haciendo clic en el + que < O R e

gueda justo a la derecha de la ultima pestana. O bien con
las teclas CTRL+T.

Al abrir una nueva pestafia también existe la opcién de escoger cualquiera de las paginas que se
muestran en el drea de la pagina, que son un resumen de las paginas mas visitadas. O bien de abrir
las ultimas pestafias cerradas o las que fueron abiertas en la Ultima sesién de navegacion, etc.

A veces puede ocurrir que se abran muchas pestaias y que, por lo tanto, no quepan todas en la
ventana. En ese caso aparecerdn unos botones en forma triangular en los extremos derecho e

izquierdo para ir desplazandose entre ellas.
N N

“ < ’E !\ue|Er\ue‘ﬁhue|5r\ue‘ﬁl\ue- =] X‘ ’+ = m] X

O =

BOTONES ATRAS Y ADELANTE <

El botdn Atras nos permite volver a la dltima pagina visitada. Cada vez que se pulsa se retorna un
paso. Es la accién mas habitual por lo que el botdén tiene un tamafio levemente superior.
Con el botdn Adelante podemos avanzar lo que antes se haya retrocedido.
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LA BARRA DE DIRECCIONES

Contiene la direccion URL! de la pagina actual. Se trata de una barra editable, es decir, se puede
escribir en ella. Para cambiar de una pagina a la otra, basta con borrar la direccién actual y escribir
otra. Para ir a la pagina que se haya escrito deberas presionar la tecla Enter.

Las paginas visitadas se almacenan en un historial, de modo que para acceder a una pdgina que ya
se habia visitado anteriormente no es necesario escribir toda la direccién. Al teclear las primeras
letras de una direccidn se presenta automaticamente una lista con las direcciones que el navegador
tiene almacenadas (autocompletar) y que contienen a esas primeras letras. Si hay alguna que
interesa basta con hacer clic para seleccionarla.

En la Figura 2 se puede ver la lista que nos ha presentado Edge al teclear las letras go. Observe que
no ha sido necesario teclear http://. Podemos seleccionar en la lista, por ejemplo,
http://www.google.com.ar y sélo habremos necesitado teclear las letras go para encontrar la

direccion de google. Note que las sugerencias provienen del historial, pero también de la lista de
favoritos (que mds adelante veremos lo que son), e incluso sugerencias de Google, es decir, paginas
gue no han sido visitadas pero que empiezan igual que la que estamos escribiendo. Esta
caracteristica puede ser Util para ahorrarnos tiempo a la hora de escribir direcciones, especialmente
si no solemos trabajar siempre con las mismas. Sin embargo, hay que activarla explicitamente
porque puede repercutir en un aumento de la velocidad de carga.

X | +

(@IENRONgle.com.ar/
I@ https://mwww.google.com.ar/ Google
£ g
i fuent: “0)  httpsy//www.google.com.ar/Tgws_rd=ssl Google olog
google
google maps

google chrome

EL CONS

google chrome descargar -

https:/fwww.google.es/advanced_search Blsqueda avanzada d...

http://go.microsoft.com/fwlink/p,/7Linkld=...

©®B 0 ovooo

https://www.google.com.ar/webhp?tab... Google

Figura 2. Historial y sugerencias de la barra de direcciones

Busqueda

La barra de direcciones también funciona como una caja de busqueda. Esto quiere decir que
podremos introducir cualquier palabra sobre la que necesitemos informacion y el resultado no sera
mostrar una pagina en concreto, sino una lista de posibles paginas relacionadas que nos propondra
un buscador. Por defecto el buscador utilizado es Bing pero en las opciones de configuracién puede
cambiarse otro como Google.

1 URL: Es el localizador de recursos uniforme (URL por las siglas en inglés: Uniform Resource Locator), conformado por
una secuencia de caracteres, que de acuerdo a un formato estandar se usa para nombrar recursos en Internet.
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Detener

Mientras se carga una pagina a la izquierda de la barra de direcciones aparece el icono * que

permite detener la carga de la pagina. Para navegar por Internet solemos hacer clic en enlaces que
contienen la direccion (URL) de una pagina. Entonces el navegador intenta acceder al servidor
donde estd la pagina para cargarla. El proceso de cargar una pagina puede durar desde unas
décimas de segundo a varios minutos, segun la velocidad de la conexiéon y la cantidad de
informacién a transmitir.

Mientras se intenta cargar la pagina el cursor toma la forma de espera. Si queremos detener el
proceso de cargar de la pdgina podemos hacer clic en el botéon Detener. Si ya se habia cargado
parte de la pagina, se quedara en ese estado. Por ejemplo, se puede haber cargado el texto y faltar
cargar algunas imdgenes, con lo cual veremos la pagina incompleta.

Actualizar O

Vuelve a cargar la pagina actual. Podriamos preguntarnos para qué sirve volver a cargar la misma
pagina si ya la tenemos cargada. Vamos a ver cuatro casos en los que es conveniente utilizar este
comando.

1. Cuando visitamos una pdgina el navegador la guarda en nuestro disco rigido. De esta forma,
si la volvemos a visitar, en general, la toma del disco y no necesita volver a acceder al
servidor para cargarla de nuevo (caché). Esto tiene la ventaja de ahorrar mucho tiempo en la
carga, pero el inconveniente de no ver la ultima versién de la pagina. Si la pagina ha sido
modificada no veremos las modificaciones, puesto que estaremos viendo una version
antigua. Pero si pulsamos el icono Actualizar obligamos al navegador a tomar la pagina de
Internet. Asi nos aseguramos de tener la Ultima version. Esto es util para paginas que
cambian frecuentemente de contenido y queremos asegurarnos de ver la ultima version.

2. Aveces durante el proceso de carga de una pagina se produce un error, o la pagina no acaba
nunca de cargarse, en estos casos hay que pulsar el botén Detener y luego Actualizar para
iniciar la carga de nuevo.

3. Sise pulsa el botdn Detener por error, debes pulsar Actualizar para cargar la pagina.

En ocasiones, bien por una sobrecarga de la red o de los servidores, nuestro navegador no
consigue cargar la pdgina buscada y nos devuelve un error parecido a "Pagina no
encontrada". Para asegurarse que realmente esta pagina no existe se puede pulsar
Actualizar, si el problema estaba en la red, puede que ahora te aparezca la pagina.
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LA BARRA DE HERRAMIENTAS

La barra de herramientas se ha visto reducida considerablemente. El disefio minimalista pretende
ofrecer funcionalidad, dejando sélo a la vista los botones que mas se utilizan y ganando asi espacio
para el drea de la pagina web. En esta barra encontramos: los tres botones que se muestran a la

derecha.
= (] X I
¥ = @ &
] Nota web O
L|Sta de |eCtu ra Nueva ventana
- = ></ com pa rt| r Nueva ventana InPrivate
Favoritos = -
) B — Zoom — 105% +
* E W & = J .
Mas acciones |—" B
DESCARGA Abrir carpeta El=cenitlpdoa
. Imprimir
Aqui veras laj descargas actuales y ant®xgres.
. . Anclar a Inicio
Historial Descargas
Herramientas de desarrollo F12
Abrir con Internet Explorer
Enviar comentarios
Configuracion
Favoritos

Para visitar una pagina web se puede teclear su direccién en la barra de direcciones, llegar a ella
través de un hipervinculo o desde un buscador. Cuando encontramos una pdgina que nos interesa
podemos anotar en algun lugar su direccidon, o el modo en que llegamos a ella. Aunque lo mas
sencillo es agregarla a nuestros Favoritos. Es decir, guardarnos su direccion utilizando las facilidades
gue nos proporciona el propio navegador. Cuando queramos visitar esa pagina sélo tendremos que
buscarla en nuestros Favoritos y hacer clic.

Al principio sélo tendremos unas pocas paginas en Favoritos por lo que de un vistazo las veremos
todas. Pero poco a poco iremos afiadiendo mas y mas paginas hasta que ya sea un poco mas dificil
encontrar la que buscamos. Afortunadamente podemos organizar nuestros favoritos en carpetas y

subcarpetas, igual que hacemos en el disco rigido. De esta - u o ox
forma nos resultarda mas facil la busqueda dentro de Y| = @ &
Favoritos. _

w =

Favoritos Lista de lectura

A continuacién, vamos a ver con detalle cdmo acceder a
Favoritos, agregar y organizar Favoritos en Edge. En otros ; nomore

navegadores, como Firefox y Chrome, los favoritos son | | introduccionalaOperacion de Coms
llamados Marcadores, pero el concepto es el mismo y porlo } . .
tanto la forma de funcionar es muy similar. Para ver la lista de ! [ oritos .

paginas favoritas hacemos clic en su botdn. Se abrird el panel

i Crear nueva carpeta
gue se ve en la Figura 3. rear nueva carpeta

Para visitar una pdagina sélo hay que hacer clic sobre ella. Este
panel se ocultard al hacer clic de nuevo en cualquier parte del Agregar Cancelar

navegador, por ejemplo, en el area donde se muestran las
paginas. Si se desea evitar esto y que el panel se quede fijo en

Figura 3. Favoritos en Edge
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la ventana, es necesario hacer clic en el botén “Anclar el centro de favoritos” (marcado con un

circulo en la Figura 3). Si el panel esta anclado y se desea ocultarlo hay que pulsar el botén en forma

de aspa que tiene en su esquina superior derecha. El comando “Agregar a favoritos” afiade la

pagina actual a la lista de favoritos.

Existe otra forma de mostrar los favoritos y es activando la “Barra de favoritos”. De este modo el

listado se mostrara de manera horizontal debajo de la barra de direcciones.

Mas acciones

Este botdn contiene los siguientes comandos:

Nueva ventana InPrivate: abre una nueva ventana que permite navegar de manera anénima
(con las cookies deshabilitadas) y no se guarda en el historial.

Menu Zoom: permite agrandar o reducir la forma en que se muestra el contenido en el
navegador, sin modificar el tamafio de la ventana.

Buscar en la pagina: buscar un texto en la pagina actual

Menu Imprimir: permite ver una vista previa de impresion de la pagina actual, asi como iniciar
su impresion.

Anclar a inicio: agrega un acceso directo a la pagina actual en el menu de inicio de Windows
Abrir con Internet Explorer: abre la pagina actual en el Internet Explorer.

Configuracion: Permite establecer diferentes opciones de navegacidon como: la pagina de inicio,
borra datos de navegacién, y finalmente “Configuracion avanzada” que incluye opciones para
mostrar u ocultar el botdn Inicio, bloquear mensajes emergentes o administrar la configuracién
de las cookies.
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Motores de Busqueda

En la actualidad existen muchos motores de busquedas e indices tematicos que organizan la
informacién en la web y facilitan la navegacién. En definitiva, el acceso a la informacién puede
hacerse:

e Conociendo la direccién de la pdgina principal del sitio que contiene la informacion que
deseamos consultar.

e Navegando a partir de hiperenlaces entre las paginas.
e Usando un motor de busqueda.

Un motor de busqueda o buscador selecciona sitios en la web a partir de algunas palabras claves
gue en conjunto determinan un “criterio de busqueda”. El proceso de busqueda, en forma general,
siempre es el siguiente:

1. Acceder a un buscador.
2. Escribir la palabra o palabras clave en su correspondiente caja de busqueda.

3. Pulsar el boton Buscar o la tecla ENTER.

Y con esos sencillos pasos tendremos a nuestro alcance un gran listado de resultados entre los
cuales, muy probablemente, encontraremos lo que necesitamos.

Basaremos la explicacion de esta secciéon en el buscador mds popular, Google. Para comenzar a
utilizarlo hay que introducir la direccion http://www.google.com en la barra de direcciones del
navegador. También se puede teclear google en la barra de direcciones, se ejecutara el buscador
del navegador y, probablemente, aparecerd la direccion del buscador Google en la primera
posicidn. Una vez abierta la pagina, esta es la pantalla inicial del Google (Figura 4).

G Google X |+ - o X

&~ S O 8 google.com.ar, hid = @ @

Gmail Imagenes  3i% Iniciar sesién

Google

Argentina
Buscar con Google Me siento con suerte

Publicidad Negocios Acerca de Privacidad Condiciones Preferencias

Figura 4. Motores de busqueda: GOOGLE

El primer detalle a tener en cuenta es que Google detecta el idioma de tu sistema operativo y te
presenta la pantalla en ese idioma. En nuestro caso en Espafiol. Ademas, detecta nuestro pais, y
nos muestra la version del buscador correspondiente. De todas maneras, en la parte inferior
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derecha hay un enlace a Google.com in English por si se prefiere realizar una busqueda menos
especifica, mds internacional. Incluso existe la posibilidad de elegir manualmente el idioma de Ila
interfaz y el idioma de busqueda de Google haciendo clic en el enlace Configuracion de la
busqueda que se encuentra en la esquina superior derecha.

La pantalla del Google es muy simple. Tiene un cuadro de texto central donde tecleamos lo que
gueremos buscar, el botdn para iniciar la busqueda “Buscar con Google” y algunas otras cosas mas
con nombres bastante descriptivos y que ahora no veremos. Luego explicaremos con detalle Ia
pantalla de resultados.

Vamos a realizar nuestra primera busqueda. Supongamos que queremos comprar un libro a través
de Internet. Debemos ingresar librerias en la caja de busqueda. Vemos que mientras se escribe
Google trata de adivinar lo que queremos decir y va mostrando resultados. Es muy probable que
muestre librerias importantes de nuestra ciudad o alrededores en los primeros puestos de
resultados. Si no se tiene activado “Google instant” deberdas pulsar el botdon Buscar con Google al
terminar de introducir la palabra. Aparecera una pantalla como la que se puede ver en la Figura 5.
El resultado de una busqueda suele ser una lista con los enlaces a los sitios seleccionados y una
breve descripcidn, no siempre significativa, de cada uno de ellos. Es muy posible que los resultados
gue se muestren difieran de los de la figura, porque se tiene en cuenta el lugar desde donde se
realiza la busqueda a la hora de mostrar los resultados y también se consideran las busquedas

anteriores.
P

Go 8[6 librerias \?;n i

N, Web Imagenes Libros Videos Mas - Herramientas de blsqueda } Fol
C de 5.310.000 resultados (0.29 segundos 4 3

E 5
Librerias en MercadoLibre - MercadoLibre.com.ar ® & K, g e g S &
www.mercadolibre.com.ar/Industrias ~ e Q\,.@ X
4 Todo para industrias y oficinas a excelente precio. j[Chequea Ahoral 5 % oy \\-.\““ y\r’
oy e & &
Imprimi tu libro - Promociones 2014 - jdh.org.ar g B &
WA, / - 4371-765 C & mPe
ww._jdh.org.ar/editonal 011 4371-7658 4 Hap data €201 e LR

jConsultanos hoy mismal
Mapa de librerias

Cuspide.com - Libros | Novelas, Cuentos, Profesionales, Infa...
www.cuspide.com/ =

Libreria argentina. Libros técnicos. cientificos y de interés general. Compre on-line W
Envios a todo el mundo librerias
Locales de venta - Libros por tema - Centro de Ayuda - Mas vendidos www_senicont com.arf 6

011 4723-0600

Tematika.com: Venta de libros, discos, peliculas. Libreria, dis... Dedicados al Copiado de Libros
www tematika.com/ ~ Consulta por Nuestros Senicios!
Libreria virtual completamente en linea. para toda sudamérica

Libreria
Libreria Santa Fe' LSF www._estamosenlaweb.com.arf =

Venta y Distribucidn de Libros
Para Mifios y Adultos. Consiltenos!

www_|sf.com.ar/ +

Libreria virtual argentina. Visitenos y busgue en nuestro catalogo on-line de mas de
60000 titulos. Entregamos a cualquier lugar del mundo

Locales - + Categorias libros en papel - Ayuda Libros digitales - Literatura argentina Librerias

Figura 5. Resultados de una busqueda
1. Entorno de busqueda

El menu superior nos indica el tipo de material que estamos buscando. Por defecto buscamos en La
Web, es decir, localizamos paginas web relacionadas con nuestra busqueda. Pero también es
posible buscar directamente imdagenes, libros, videos, y si se cliquea en Mds se tiene la posibilidad
de buscar Noticias y Aplicaciones relacionadas a la palabra ingresada. Por ejemplo, si buscamos
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1984 aparecerd informacion de todo tipo, pero si pulsamos la opcion Libro sélo nos mostrara los
libros con dicho titulo.

Web Imagenes Libros Videos Mas - Herramientas de blsqueda i

Cualquier pais = Cualguier idioma = Cualquier facha = Todos los resultados ~ Bahia Blanca, Buenos Aires =

Presionando el botén “Herramientas de busqueda” se puede filtrar las entradas resultantes de la
busqueda de diferentes maneras. Por ejemplo, se puede requerir que los resaltados refieran sélo a
links de paginas de “Argentina” presionando el botén “Cualquier pais”. Ademas, se puede requerir
gue las entradas sean de pdginas de un idioma en particular, o incluso, se puede especificar que los
resultados de la busqueda sean links a paginas que fueron actualizadas en el Ultimo mes
(presionando en “Cualquier fecha”).

2. La caja de busqueda

Es el lugar donde escribimos las palabras que queremos buscar. A continuacion, aparece el botén
Buscar. Un pequefiio truco: en lugar de hacer clic en el botén Buscar es mas rapido pulsar la tecla
ENTER.

Google g a

A medida que escribamos, en esta caja nos irdn apareciendo sugerencias de busqueda, que
podemos elegir con un clic. Se muestra en gris el texto que Google ha autocompletado, porque
considera que es eso lo que vamos a escribir. Ademas, el listado muestra variantes de busquedas
frecuentes relacionadas, que han ido realizando los demads usuarios de Google.

cursos de inf L “

cursos de informatica

cursos de informatica en la plata
cursos de informatica a distancia
cursos de informatica mar del plata

queda

3. Datos del resultado

En esta linea vemos el nUmero de paginas que se encontraron (9.810.000 péginas relacionadas con
libreria) y el tiempo que se tardé en realizar la busqueda (0,49 segundos).

Go gle libreria \g;“

Web Imagenes Videos Moticias Mas - Herramientas de blisqueda

Departamento de Ciencias e Ingenieria de la Computacion — Universidad Nacional del Sur



Internet

4, Lineas de Resultados

Cada resultado esta compuesto por varias lineas, donde podemos ver que en la primera aparece el
titulo de la pagina web encontrada. Si nos fijamos en este ejemplo, en el primer resultado aparece
“Cuspide.com - Libros ...”, y si hacemos clic sobre él, visitaremos esa pagina.

Cuspide.com - Libros | Novelas, Cuentos, Profesionales, Infa...
www._cuspide com! =

Libreria argentina. Libros técnicos, cientificos v de interés general. Compre on-line
Envios a todo el mundo

Locales de venta - Libros por tema - Centro de Ayuda - Mas vendidos

Diez librerias imperdibles de los barrios portefios ... - Buenos...
www_lanacion.com.ar » Buenos Aires =

21/5/2013 - Diez librerias imperdibles de los barrios portefios | En la ciudad hay para
todos los gustos; cada una de ellas tiene su propia area de

Tematika.com: Venta de libros, discos, peliculas. Libreria, dis...
www.tematika.com! =
Libreria virtual completamente en linea, para toda sudamérica

Libreria Santa Fe: LSF

www.|sf.com.ar/ =

Libreria virtual argentina. Visitenos y busgue en nuestro catalogo on-line de mas de
60000 titulos. Entregamos a cualguier lugar del mundo

Locales - + Categarias libros en papel - Ayuda Libros digitales - Literatura argentina

Luego aparece, en color verde, la direccion o URL de la pagina encontrada (www.cuspide.com), que
es donde Google nos llevara al hacer clic en el titulo superior de color azul. A continuacion,
aparecen dos lineas que contienen una descripcion de la pagina creado por Google a partir del
contenido de la pagina: “Libreria argentina. Libros técnicos, cientificos y de interés general. Compre
on-line... “. Tras la direccidén pueden aparecer enlaces del mapa del sitio, para ir directamente a una
seccién determinada de la pagina web.

5. Resultados de otros tipos de busquedas

A veces Google intercala en la lista otro tipo de resultados que no son paginas. Por ejemplo, en este
caso vemos las librerias mas proximas localizadas en los “Mapas de Google”. También puede ocurrir
gue se muestren algunas imagenes, videos o noticias. Al hacer clic sobre este tipo de resultados
cambiaremos automaticamente a su correspondiente categoria de busqueda.

6. Enlaces patrocinados.

Google ofrece la posibilidad de comprar espacios publicitarios. Muchas empresas contratan este
servicio y eso les garantiza aparecer entre los resultados de la busqueda. A estos resultados se les
llama enlaces patrocinados y suelen ir precedidos por el titulo Anuncios. Suelen encontrarse a la
derecha o en los primeros dos o tres puestos de resultados. Lo normal es hacer clic a los resultados
gue no estdn patrocinados, porque si se muestran en la primera pagina es porque se han
posicionado de forma natural gracias a su actividad constante y popularidad.
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7. Preferencias

En la zona inferior se puede acceder a las opciones de configuracién de Google. “Configuracion de
busqueda” le permite al usuario establecer ciertas caracteristicas que conciernen a los resultados
entregados por la busqueda. Por ejemplo, se puede especificar la cantidad de resultados que se
desea obtener por pdagina. Mas abajo serd desarrollado “Busqueda avanzada”. Con la opcién
“Historia” se puede ver una estadistica de la actividad de busqueda realizada por un usuario vy,
ademas, se puede ver la busqueda que ha realizado con anterioridad.

Al final de la pagina de resultados hay una linea como la que se ve en esta imagen que permite
desplazarse por todas las paginas de resultados. Esta linea aparece cuando la cantidad de
resultados excede el nimero maximo permitido, normalmente 10. Existe la posibilidad de ir a la
Siguiente pagina de resultados, a la Anterior, o directamente a un nimero de pagina de los que se
muestran. En este ejemplo, el nUmero 3 en negrita indica que se estda mostrando la tercera pagina
de resultados.

< (GOOO gle »

Anterior 12 3 4 5 6 7 8 9310 Siguiente

BUSQUEDAS

La mayoria de los buscadores brindan algunas opciones bdsicas de busqueda, muy simples de
aprender y usar, y otras alternativas mas avanzadas. No existe en la
actualidad un estdndar de busqueda, comin a todos los motores.
Cuando elegimos uno en particular es muy importante saber cémo
interpretara cada criterio de busqueda.

Configuracion de blisqueda
Blisqueda avanzada
Palabras exactas: Algunos motores buscan las palabras exactamente
como las escribimos, otros hacen caso omiso de mayusculas y
minudsculas o de los acentos o amplian la busqueda para incluir
palabras que “contienen” a la palabra dada. Por ejemplo, si escribimos Enviar comentarios

la palabra HOTEL algunos buscadores incluirdn en los resultados @  ciscai  Gomcones  preisiencas
hotel, Hotel, y Hoteles.

Historia

Ayuda de busqueda

Multiples palabras: Todos los buscadores permiten establecer varias palabras claves como criterio
de busqueda. Algunos las conectan implicitamente con “and” o con “or”. Claramente los resultados
van a ser diferentes, en el primer caso aparecerdn menos resultados que en el segundo. Por
ejemplo, si establecemos como palabras claves energia solar algunos buscadores buscardn
documentos que incluyan ambas palabras y otros, a una o la otra. Los buscadores mas potentes
ordenaran los resultados, ubicando en primer lugar a los sitios en los que las palabras aparecen
“cerca” una de otra.

Frases textuales: Todos los buscadores permiten indicar frases que desean buscarse textualmente,
en general encerrdndola entre comillas. Esto se utiliza fundamentalmente para nombre propios
como por ejemplo “Hotel de Inmigrantes” o “Mar del Plata”.
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CONCEPTOS UTILES PARA BUSCAR CON GOOGLE

A continuacidén, veremos conceptos que hay que tener en cuenta al utilizar Google. Mas adelante,
en el punto Busqueda avanzada, veremos las consideraciones fundamentales que hay que tener
para obtener los mejores resultados de una busqueda.

¢Como busca Google si escribimos mas de una palabra en la caja de busqueda? Si escribimos dos
o0 mas palabras, Google buscara paginas que incluyan todas las palabras que hayamos escrito. Es
decir, si escribimos librerias medicinales no encontrard paginas que tengan el término librerias o
gue tengan el término medicinales, sino paginas que contengan ambos términos. En términos de
l6gica, buscara librerias AND medicinales. Si se quiere que busque paginas que contengan un
término u otro se debe escribir: librerias OR medicinales.

¢Como indicar que no queremos que aparezca una determinada palabra en los resultados? A
menudo ocurre que buscamos un término que es popular en un contexto, pero no nos interesa ese
y queremos excluirlo de algiin modo. Por ejemplo, queremos buscar informacion sobre el Instinto y
aparecen referencias a la pelicula Bajos Instintos o al cine. En ese caso, habria que ingresar Instinto

"« u

-cine -bajos. Y asi, con el signo “-“ antes de la palabra a excluir, filtraremos todos estos resultados y

obtendremos informacion mas acertada.

Busca solo palabras completas: Si se escribe pan Google no encontrard panaderia, ni mazapdn. Es
decir, sélo busca palabras iguales a pan, no palabras que empiecen, contengan o acaben por pan.
No obstante, si es capaz de encontrar plurales y femeninos de muchas palabras.

Busca palabras sueltas, no frases: Google busca palabras, no frases con las palabras en el orden
gue las hemos escrito en la caja de busqueda. Si se quiere que busque una frase completa hay que
escribirla entre comillas dobles. No es lo mismo “al alba" que escrito sin comillas. En el primer caso
encontrard algo sobre la canciéon "Al alba" de L. E. Aute, mientras que escrito sin comillas
encontrard paginas con la palabra alba, aunque en los primeros resultados apareceran las que
tienen el texto mas parecido al buscado, pero habrd muchos mas resultados. También hay que
tener en cuenta que cuando no utilizamos las comillas dobles, Google da menos importancia a una
serie de palabras que no considera significativas. Por ejemplo, a los articulos o a las preposiciones.

El orden de las palabras importa, no es simétrico: No es lo mismo buscar cursos word que word
cursos. La diferencia es que se da mds importancia a que en los resultados, las palabras aparezcan
en el mismo orden. Aunque el numero de los resultados puede variar un poco, y su orden también,
los primeros suelen ser los mismos. Légicamente habra mucha diferencia si buscamos la frase
exacta enmarcada con comillas dobles.

El pais desde el que se busca importa: Google tiene en cuenta el lugar desde donde realizas la
blsqueda. Dard prioridad a los resultados relevantes mas préximos.

Corrector de errores tipograficos: Cuando hay un error al teclear una palabra, Google suele
mostrar una sugerencia con la palabra correcta. Por ejemplo, si se escribe trabajo aparecera una
linea que dice: Quizds quiso decir: trabajo, mostrando los dos resultados mas relevantes para la
sugerencia. Se puede hacer clic sobre ella en lugar de tener que corregir la palabra a mano.

Traduccidon: Si se buscan palabras en inglés desde Google en espafol (www.google.es,
www.google.mx, etc.) se pueden obtener pdginas en inglés, pero con un enlace que dice: [Traducir
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esta pdgina], por si se quisiera que Google traduzca la pagina. La traduccidén no es perfecta, pero

puede ser Util para tener una idea del contenido de la pagina.

BUSQUEDA AVANZADA CON GOOGLE

Las busquedas avanzadas pueden ayudarnos a
encontrar mas eficientemente lo que
queremos ya que nos permiten manejar varios
pardmetros de la busqueda. ¢Cudando debemos

Blusqueda avanzada

Maostrar paginas que

. , contengan...
utilizar las busquedas avanzadas? La respuesta ... .icoee
inicial es obvia: cuando no encontremos lo que  ___ alatre o e
buscamos con la bulsqueda normal. Si seactss
o s cuslguisrs de estas
aprendemos a utilizar la budsqueda avanzada palsbras:
puede suceder que en ciertas ocasiones la ninguns de estes
. . . . . palabras:
experiencia nos aconseje ir directamente a ella , |
numeros ael: a

sin pasar por la busqueda normal previa. Por
ejemplo, una opcion de la busqueda avanzada
es buscar sélo dentro de un dominio
determinado, a veces es preferible utilizar esa
opcion que utilizar el buscador que
proporciona el sitio web, ya que algunos de
estos buscadores son lentos y poco precisos.

Luego restringe tus
resultados por...

idioma: cuahquisr Kilomsa -
regian: CUSMJUIST raglon -
Gltima actualizacion:

an cualguisr momante -

sitic o deminio:
En este apunte se van a explicar las
posibilidades de este tipo de busqueda a partir

términos que aparecen: EN cuslquser parts ds 2 paging -

s . s SafeSesrch DeEtrar bo O0E M El -
de la pagina de busqueda avanzada de Google, s et
que es una de las mas completas (otros  tiredearchive: Cusiquier formato "
buscadores como Yahoo o) Blng tamblén derechos de usol Paginas cups S0 Mo rsquisra os Boanciss -

disponen de busquedas avanzadas similares).
Para abrir la busqueda avanzada hay queirala

blsqueda normal de Google y a la derecha del Figura 6. Bisqueda avanzada de Google
cuadro de busqueda cliquear en el engranaje.

Aparecera una pagina como la que se muestra en la Figura 6.

La busqueda avanzada propiamente dicha tiene una primera parte, “Mostrar paginas que
contengan”, que permite introducir las palabras de busqueda con diferentes condiciones de
existencia: todas, frase exacta, algunas y sin. La segunda parte tiene cuadros desplegables que
aplican nuevas condiciones adicionales que restringen aun mds la busqueda anterior: idioma,
region, ultima actualizacion, dominios, Safe Search, tipo de archivo y derechos de uso.

La segunda parte es opcional, mientras que es obligatorio introducir alguna palabra en los campos
de la primera parte. Una vez introducidas las palabras y seleccionados los desplegables que nos
interesen debemos hacer clic en el botédn “Busqueda avanzada”. A continuacién, veremos en
detalle estas opciones.

Mostrar resultados

Todas estas palabras: Indica que se busquen péaginas que contengan todas las palabras que
escribamos en la caja de busqueda. Por ejemplo, si introducimos tres palabras, buscara paginas que
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contengan la Palabral y la Palabra2 y la Palabra3. Desde el punto de vista de la Iégica equivale a
Palabral AND Palabra2 AND Palabra3. Es la busqueda normal o también llamada “por defecto”.

Esta palabra o frase exacta: Indica que se busquen pdginas que contengan la frase exactamente tal
y como la hemos escrito en la caja de busqueda. Si no seleccionamos esta opcién al realizar la
busqueda habra ciertas palabras que, aunque las escribamos en la caja de busqueda no se tendran
en cuenta, como los articulos, preposiciones, plurales, etc. Por ejemplo, si escribimos El arco del
triunfo omitira El y del y buscara arco y triunfo. Si queremos que busque exactamente El arco del
triunfo deberemos elegir la opcion esta palabra o frase exacta. Es lo mismo que poner el texto
entre comillas dobles.

Cualquiera de estas palabras: Indica que se desea buscar paginas que contengan alguna de las
palabras que escribamos en la caja de busqueda. Buscara paginas que contengan la Palabral o la
Palabra2 o |la Palabra3. Desde el punto de vista de la légica equivale a Palabral OR Palabra2 OR
Palabra3.

Ninguna de estas palabras: Indica que no queremos que las palabras que escribimos en la caja de
busqueda aparezcan en las paginas de resultados. Para que esta condicién tenga sentido es
obligatorio haber escrito alguna palabra en los campos anteriores. Es decir, de las paginas que
habia encontrado, elimina aquellas que contengan lo que escribamos aqui. Como dijimos
anteriormente, podemos hacerlo en la busqueda normal, poniendo guiones antes de las palabras a
omitir.

Condiciones adicionales

Idioma: Tenemos la opcion de elegir el idioma de las paginas en las que se producird la busqueda.
Por ejemplo, si elegimos inglés, sdlo mostrard las paginas de resultados que estén escritas en inglés.

Region: Del mismo modo, podremos escoger el pais de origen de la informacién, de forma
totalmente independiente del idioma. Por ejemplo, podremos buscar publicaciones en espafiol que
se hayan realizado en Francia.

Ultima actualizacién: Podemos buscar paginas teniendo en cuenta la fecha :en cualquier momento |
en que Google la indexd por primera vez. Hay un desplegable como el que se

en cualquier momento

. . .. L. " en las (litimas 24 horas
muestra abajo que permite formar condiciones como la siguiente: Mostrar | qurante 1a ditima semana

las pdginas web vistas por primera vez en el ultimo mes”. en el litimo mes
en &l ultimo ano

Sitio o dominios: Esta condiciéon es muy util porque nos permite buscar sélo

en un dominio o sitio web. También permite excluir un dominio de la busqueda si en el desplegable
elegimos No en lugar de Solamente: Por ejemplo, si escribimos www.cs.uns.edu.ar en el cuadro de
texto, formaremos la frase: Solamente producir resultados del dominio o sitio web
www.cs.uns.edu.ar, con lo cual sélo buscara la palabra indicada en las paginas del Departamento de
Computacion de la Universidad del Sur. También podemos restringir la busqueda a un subdominio
0 una carpeta del sitio web, por ejemplo, si escribimos www.cs.uns.edu.ar/materias/iocp en el
cuadro de texto, sélo buscard en el sitio de la materia IOCP y no en todo cs.uns.edu.ar.

Términos que aparecen: Mediante esta condicién podemos restringir en | en el titulo de la pagina %

. . . . . p en cualguier parte de la pagina
que parte de la pagina web se realizara la busqueda. Tenemos el Lroiiisdeia panna

desplegable que mostramos debajo para elegir la parte de la pagina que |[&n F' ;_ﬂ'“e'?[dﬂddel'ﬂ pagina
. . , . EN 1a direccion de la pagina
se requiera. Por ejemplo, podriamos buscar “Producir resultados en 10S |en los vinculos hacia esta pagina

que mis términos estén presentes en el titulo de la pdgina”.
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El titulo de una pagina web es lo que aparece en la barra de titulo del navegador, en la parte
superior de la ventana. El contenido de la pagina web se refiere al propio texto de la pagina. La
direccion de la pagina es la URL que aparece en la barra de direccién del navegador. Por ejemplo,
http://cs.uns.edu.ar/home/.

Safe Search: Se utiliza este desplegable para filtrar el contenido para adultos que aparecera en la
busqueda. De todas formas, es muy raro que si buscamos manzanas aparezcan pdginas no
deseadas, asi que la mayoria de las veces no es necesario utilizarlo.

Tipo de archivo: En el desplegable tenemos las opciones que se ven en la icualquierformato i«
imagen de abajo. Por lo tanto, podemos formar condiciones como

“ ,, | Adobe Acrobat PDF (.pdf)
Solamente mostrar resultados en formato Adobe Acrobat PDF (.pdf)”. |adobe Pestscript (ps)

Esta opcidn es muy util si queremos buscar documentos descargables, en |Autodesk DWF (.dwf)
Google Earth KML (kml)

vez de paginas web. Google Earth KMZ (.kmz)

Microsoft Excel (.xIs)

Derechos de uso: Utilizando este desplegable se puede encontrar | ioon Foverpomt (PP
icrosoft Word (.doc)

contenido que pueda ser copiado o modificado, incluso sin ningun tipo | Formato Texto Enriquecido (i)
de restriccion. Shockwave Flash (.swi)

ALGUNOS CONsEJOs UTILES

Utilizar varias palabras de busqueda. Seleccionar cuidadosamente una pequefia cantidad de
palabras clave y significativas para restringir la bisqueda, y ubicar los documentos de la web que
satisfagan exactamente las necesidades de informacién. Por ejemplo, si seleccionamos la palabra

“guarani” encontraremos hoteles, monedas, leyendas, informes, etc. Si lo que estamos buscando es

informacidén de los indios guaranies conviene indicar explicitamente “indigenas guaranies” o “indios
guaranies”.

Utilizar frases textuales: para buscar nombres propios, de personas, ciudades, museos, etc,
encerramos las palabras entre comillas para indicar que la busqueda se restrinja a coincidencias
exactas. Este sistema proporciona muchas menos correspondencias, pero mas exactas. También es
posible mezclar frases con palabras sueltas en el casillero de busqueda. Por ejemplo, se puede
ingresar: "Mar del Plata" Hoteles.

Buscar sindnimos: Con frecuencia nuestras busquedas se realizan con la intencién de encontrar
informacién que nos permita responder algunas preguntas. Es importante entonces no
restringirnos a las palabras especificas de las preguntas sino también usar sinédnimos o palabras que
puedan resultar equivalentes dado el contexto. Por ejemplo, si la pregunta es ¢Cudles eran las
diversiones tipicas de los inmigrantes? el criterio de busqueda inicial puede ser “diversiones
inmigrantes” pero también deberiamos probar con “entretenimientos inmigrantes” o “juegos
inmigrantes”.

Usar el contexto tematico para especificar la busqueda: Cuando buscamos informacion referida a
una pregunta especifica debemos considerar el contexto tematico para hacer mas especifica la
busqueda. En el ejemplo anterior, para la pregunta ¢Cudles eran las diversiones tipicas de los
inmigrantes? puede estar inmersa en un trabajo referido a La Inmigracion en Argentina durante el
siglo XIX.

Usar el resultado de una busqueda general para hacerla mas especifica: Supongamos que estamos
buscando informacidn para responder las siguientes preguntas:

¢Cudles son los tres principales combustibles fosiles?
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¢Cudles son las reservas estimadas mundiales de combustibles fosiles de cada tipo?

Para la primera pregunta un criterio de busqueda adecuado puede ser “combustibles fdsiles”. Ahora
bien, cuando busquemos informacidon referida a las reservas mundiales, es probable que
establezcamos como criterio algo asi como “combustibles fosiles reservas mundiales”. Si nuestra
busqueda no resulta exitosa, podemos usar los resultados de la busqueda anterior para hacer mas
especifico el criterio y usar entonces “petrdleo reservas mundiales” “gas natural reservas
mundiales” o “carbdn reservas mundiales”.

Si la busqueda no resulta exitosa o aparecen documentos no relacionados pueden darse algunos
de los siguientes casos:

e Elcriterio de busqueda es demasiado amplio o las palabras pueden tener varias acepciones.
e Los buscadores descartan palabras como "el" o "html" ya que aparecen en demasiadas paginas.

e Algunos disenadores de pdginas web las llenan con palabras escondidas para atraer a los
usuarios de los mecanismos de busqueda a sus sitios. Por esto es posible que aparezcan
documentos sin ninguna relacion aparente.

¢ Finalmente, una causa sencilla: jLas palabras clave pueden estar mal escritas! Una buena forma
de ver si es asi es verificar la cantidad de paginas obtenidas con la palabra especificada para ver si
es sospechosamente baja.

Algunos riesgos de Internet

Internet nos ofrece herramientas para obtener y divulgar informaciéon y comunicarnos. A muchas
personas les permite aprender y ensenar estando lejos de los profesores y de otros alumnos. A
otras las ayuda a vender o comprar productos. Todas estas herramientas son muy utiles, pero a
veces pueden representar un riesgo.

Una de las ventajas de Internet, pero que a su vez genera problemas, es que brinda una enorme
cantidad de servicios, pero no existe una coordinacién central que los administre o gobierne. Gran
parte de la infraestructura es publica, de los gobiernos mundiales, organismos y universidades. Otra
gran parte de Internet es privada, y la gestionan empresas de servicios de Internet o simplemente
publican contenidos. Como Internet estd formada por muchas redes independientes, que hablan el
mismo lenguaje, ni siquiera estan claros sus limites.

Muchos grupos de trabajo trabajan para que funcione correctamente y continde evolucionando,
pero también hay gente que trabaja en contra de esos objetivos. En los ultimos afios se invirtié una
enorme cantidad de esfuerzo en organizar la informacién y en desarrollar herramientas que
faciliten la busqueda y el acceso a la misma.

La mayor fuente de informacion de Internet es la web. Sobre la web no hay un control que asegure
gue la informacién es confiable. Cualquier persona puede publicar lo que quiera fotos, anécdotas,
recetas, opiniones. Algunas publicaciones tienen gran valor cientifico o artistico, pero otras son muy
vulgares o difunden informacion falsa.

Si vamos a hacer un trabajo tenemos que asegurarnos de que la fuente sea segura, porque existe la
posibilidad de que en forma intencional o no aparezca informacidn confusa o errénea.
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Correo electrénico

Correo electrénico (conocido también como e-mail ), es un servicio de red que permite a los
usuarios enviar y recibir mensajes y archivos rapidamente mediante sistemas de comunicacién
electrénicos. Principalmente se usa este nombre para denominar al sistema que provee este
servicio en Internet, aunque por extension también puede verse aplicado a sistemas analogos que
usen otras tecnologias. Por medio de mensajes de correo electrdnico se puede enviar no solamente
texto, sino todo tipo de documentos digitales. Su eficiencia, conveniencia y bajo costo estdn
logrando que el correo electrénico desplace al correo ordinario para muchos usos habituales.

ELEMENTOS

Para que una persona pueda enviar un correo a otra, cada una ha de tener una direccion de correo
electrdnico. Esta direccidn la tiene que dar un proveedor de correo (Yahoo!, Gmail, Hotmail, etc.),
gue son quienes ofrecen el servicio de envio y recepcion. Es posible utilizar un programa especifico
de correo electrénico o una interfaz web, a la que se ingresa con un navegador web.

Direccion de correo

Una direccion de correo electrénico es un conjunto de palabras que identifican a una persona que
puede enviar y recibir correo. Cada direccién es Unica y pertenece siempre a la misma persona.

Un ejemplo es persona@servicio.com, que se lee persona arroba servicio punto com. El signo @
(Ilamado arroba) siempre estd en cada direccién de correo, y la divide en dos partes: el nombre de
usuario (a la izquierda de la arroba; en este caso, persona), y el dominio en el que estd (a la derecha
de la arroba; en este caso, servicio.com). Arroba también se puede leer "en", ya que
persona@servicio.com identifica al usuario persona que estd en el servidor servicio.com (indica una

relacion de pertenencia).

Lo que hay a la derecha de la arroba es precisamente el nombre del proveedor que da el correo, y
por lo tanto, es algo que el usuario no puede cambiar, pero se puede optar por tener un dominio.
Por otro lado, lo que hay a la izquierda depende normalmente de la eleccién del usuario, y es un
identificador cualquiera, que puede tener letras, nimeros, y algunos signos.

Es aconsejable elegir en lo posible una direccion facil de memorizar para asi facilitar la transmision
correcta de ésta a quien desee escribir un correo al propietario, puesto que es necesario
transmitirla de forma exacta, letra por letra. Un solo error hara que no lleguen los mensajes al
destino. Sin embargo, es indiferente que las letras que integran la direccién estén escritas en
mayuscula o minuscula. Por ejemplo, persona@servicio.com es igual a Persona@Servicio.Com.

Proveedor de correo

Para poder enviar y recibir correo electrénico, generalmente hay que estar registrado en alguna
empresa que ofrezca este servicio (gratuito o de pago). El registro permite tener una direccion de
correo personal Unica y duradera, a la que se puede acceder mediante un nombre de usuario y una
contrasefia. Hay varios tipos de proveedores de correo, que se diferencian sobre todo por la calidad
del servicio que ofrecen. Basicamente, se pueden dividir en dos tipos: los correos gratuitos y los que
hay que pagar.
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Gratuitos: Los correos gratuitos son los mas usados, aunque incluyen algo de publicidad (unas
incrustadas en cada mensaje y otros en la interfaz que se usa para leer el correo). Muchos sélo
permiten ver el correo desde un sitio web propio del proveedor, para asegurarse de que los
usuarios reciben la publicidad que se encuentra ahi. En cambio, otros permiten también usar un
programa de correo configurado para que se descargue el correo de forma automatica.

Una desventaja de estos correos es que, en cada direccidn, la parte que esta a la derecha del @
muestra el nombre del proveedor; por ejemplo, el usuario juan puede tener juan@correo-
gratuito.net. Este tipo de direcciones desagradan a algunos (sobre todo, a empresas) y por eso es
comun comprar o registrar gratuitamente (en ciertos paises) un dominio propio, para dar un
aspecto mas profesional.

Pagos: Los correos que hay que pagar normalmente ofrecen todos los servicios disponibles. Es el
tipo de correo que un proveedor de Internet da cuando se contrata la conexién. También es muy
comun que una empresa registradora de dominios venda, junto con el dominio, varias cuentas de
correo para usar junto con ese dominio (normalmente, mas de 1).

Correo web

Casi todos los proveedores de correo dan el servicio de correo web: permiten enviar y recibir
correos mediante un sitio web disefiado para ello, y por tanto usando sélo un navegador web. La
otra alternativa es usar un programa de correo especializado.

El correo web es comodo para mucha gente, porque permite ver y almacenar los mensajes desde
cualquier sitio (en un servidor remoto, accesible por el sitio web) en vez de en una computadora en
particular. Como desventaja, es dificil de ampliar con otras funcionalidades, porque el sitio ofrece
un conjunto de servicios concretos y no podemos cambiarlos. Ademas, suele ser mas lento que un
programa de correo, ya que hay que estar continuamente conectado a sitios web y leer los correos
de uno en uno.

Cliente de correo

También estan los clientes de correo electronico, que son programas para gestionar los mensajes
recibidos y poder escribir nuevos. Suelen incorporar muchas mas funcionalidades que el correo
web, ya que todo el control del correo pasa a estar en la computadora del usuario. Por ejemplo,
algunos incorporan potentes filtros anti-correo no deseado (el llamado SPAM).

Los clientes de correo necesitan que el proveedor de correo ofrezca este servicio, ya que no todos
permiten usar un programa especializado (algunos sdélo brindan correo web). En caso de que si lo
permita, el proveedor tiene que explicar detalladamente cémo hay que configurar el programa de
correo. Esta informacién siempre esta en su sitio web, ya que es imprescindible para poder hacer
funcionar el programa, y es distinta en cada proveedor. Entre los datos necesarios estan: tipo de
conexion, direccion del servidor de correo, nombre de usuario y contrasefia. Con estos datos, el
programa ya es capaz de obtener y descargar nuestro correo.

El funcionamiento de un programa de correo es muy diferente al de un correo web, ya que un
programa de correo descarga todos los mensajes que tenemos disponibles, y luego pueden ser
leidos sin estar conectados a Internet (ademas, quedan grabados en el disco). En cambio, en un
sitio web se leen de uno en uno, y hay que estar conectado a la red todo el tiempo. Algunos
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ejemplos de programas que realizan las funciones de cliente de correo electrénico son Mozilla
Thunderbird, Outlook Express y Eudora.

FUNCIONAMIENTO

Escritura del mensaje

Se pueden mandar mensajes entre computadores personales o entre dos equipos de una
computadora central. Los mensajes se archivan en un buzén (una manera rapida de mandar
mensajes). Cuando una persona decide escribir un correo electrdnico, su programa (o correo web)
le pedira como minimo tres cosas:

= Destinatario: una o varias direcciones de correo a las que ha de llegar el mensaje
= Asunto: una descripcion corta que vera la persona que lo reciba antes de abrir el correo
= El propio mensaje. Puede ser sélo texto, o incluir formato, y no hay limite de tamafo

Ademas, se suele dar la opcién de incluir archivos adjuntos al mensaje. Esto permite traspasar datos
informaticos de cualquier tipo mediante el correo electrénico.

Para especificar el destinatario del mensaje, se escribe su direccién de correo en el campo llamado
Para dentro de la interfaz (ver Figura 7). Si el destino son varias personas, normalmente se puede
usar una lista con todas las direcciones, separadas por comas o punto y coma.

Ademas del campo Para existen los campos CCy CCO, que son opcionales y sirven para hacer llegar
copias del mensaje a otras personas:

= Campo CC (Copia de Carbdn): quienes estén en esta lista recibirdn también el mensaje, pero

Google

REDACTAR

Guardar ahora Descartar Etiquetas ~

Luciano Tamargo <lt@cs.uns_edu. ar> E
Recibidos
Importante
Enviados Afiadir CC  Afiadir CCO
Borradores (3)
Spam - - -
Adjuntar un archivo Insertar: Invitacidn

Papelera

B 7 U T-+T~-A-T-@e2 i=:

Ty « Texto sin fi 1t
Chat Ay« Texto sin formato

™4 Luciano Tamargo

Estado

Figura 7. Ejemplo de mensaje electrénico
veran que no va dirigido a ellos, sino a quien esté puesto en el campo Para. Como el campo CC

lo ven todos los que reciben el mensaje, tanto el destinatario principal como los del campo CC
pueden ver la lista completa.

= Campo CCO (Copia de Carbon Oculta): una variante del CC, que hace que los destinatarios
reciban el mensaje sin aparecer en ninguna lista. Por tanto, el campo CCO nunca lo ve ningun
destinatario.
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PROBLEMAS

El principal problema actual es el correo no deseado, que se refiere a la recepciéon de correos no
solicitados, normalmente de publicidad engafiosa, y en grandes cantidades, promoviendo
pornografia y otros productos y servicios de calidad sospechosa.

Usualmente los mensajes indican como remitente del correo una direccidn falsa. Por esta razon, es
dificil localizar a los verdaderos remitentes, y no sirve de nada contestar a los mensajes de correo
no deseado: las respuestas seran recibidas por usuarios que nada tienen que ver con ellos. Por
ahora, el servicio de correo electrénico no puede identificar los mensajes de forma que se pueda
discriminar la verdadera direccidn de correo electrénico del remitente de una falsa. Esta situacion,
gue puede resultar chocante en un primer momento, es semejante por ejemplo a la que ocurre con
el correo postal ordinario: nada impide poner en una carta o postal una direccién de remitente
aleatoria, el correo llegara, en cualquier caso.

Ademas del correo no deseado, existen otros problemas que afectan a la seguridad y veracidad de
este medio de comunicacion:

= |os virus informadticos, que se propagan mediante archivos adjuntos infectando Ila
computadora de quien los abre,

* |a suplantacién de identidad, que es correo fraudulento que generalmente intenta conseguir
informacién bancaria,

= |os bulos (bromas, burlas, o hoax), que difunden noticias falsas masivamente, y

= las cadenas de correo electréonico, que consisten en reenviar un mensaje a mucha gente;
aunque parece inofensivo, la publicacidon de listas de direcciones de correo contribuye a la
propagacion a gran escala del correo no deseado y de mensajes con virus, suplantadores de
identidad y engafios.

PRECAUCIONES RECOMENDABLES

Cuando recibamos un mensaje de correo electrénico que hable de algo que desconocemos (aunque
nos lo haya mandado alguien que conocemos) conviene consultar su veracidad (por ejemplo a
partir de buscadores de la web, tratando de consultar en el sitio web de la supuesta fuente de la
informacidn, o en webs serias, fiables y especializadas en el tipo de informacion en cuestién). Sélo
si estamos seguros de que lo que dice el mensaje es cierto e importante de ser conocido por
nuestros contactos lo reenviaremos, teniendo cuidado de poner las direcciones de correo
electrénico de los destinatarios en la casilla CCO (puede ser necesario poner sélo nuestra direccién
de correo electrénico en la casilla Para) y borrando del cuerpo del mensaje encabezados previos
con direcciones de correo electréonico (para facilitar la lectura es preferible copiar la parte del
cuerpo del mensaje sin los encabezados previos y pegarla en un mensaje nuevo en el que aparece
tras cliquear en reenviar tras borrar todo el texto, repetido a partir de previos envios). Asi
evitaremos la propagacién del correo no deseado asi como la de mensajes con virus. Conviene que
hagamos saber esto a nuestros contactos en cuanto nos reenvian mensajes con contenido falso, sin
utilizar la casilla CCO o sin borrar encabezados previos con direcciones de correo electrénico.
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Cuando el mensaje recibido lleve uno o varios archivos adjuntos tendremos cuidado, especialmente
si el mensaje nos lo manda alguien que no conocemos. Hay peligro de que los archivos contengan
virus. Sélo los abriremos si estamos seguros de su procedencia e inocuidad. Si, tras esto,
comprobamos que los ficheros son inofensivos e interesantes para nuestros contactos podremos
reenviarlo siguiendo las precauciones del parrafo anterior (en este caso, para que lleguen los
ficheros adjuntos es mas rapido hacer clic en reenviar que crear un mensaje nuevo y volverlos a
adjuntar -aunque tendremos cuidado de borrar todo el texto que repite previos reenvios; quiza
pegando después el cuerpo principal del mensaje recibido si tiene informacion de interés o
relacionada con los archivos adjuntos).

Cuando en un mensaje sospechoso se nos ofrezca darnos de baja de futura recepcién de mensajes
o de un boletin no haremos caso, es decir, no responderemos el mensaje, ni escribiremos a ninguna
direccion supuestamente creada para tal fin (del tipo bajas@xxxx.es o unsubscribe @xxxxxxx.com),
ni cliquearemos sobre un enlace para ello. Si hiciéramos algo de lo citado confirmariamos a los
remitentes de correo basura que nuestra cuenta de correo electrdnico existe y esta activa y, en
adelante, recibiriamos mas mensajes no deseados. Si nuestro proveedor de correo lo ofrece
podemos cliquear en "Es spam" o "Correo no deseado" o "Marcar como spam". Asi ayudaremos a
combatir el correo basura.

SERVICIOS DE CORREO ELECTRONICO
Los principales proveedores de servicios de correo electrénico gratuito: Gmail, Hotmail y Yahoo!.

Los servicios de correo pagos los suelen dar las compafiias de acceso a Internet o los registradores
de dominios. También hay servicios especiales, como Mailinator, que ofrece cuentas de correo
temporales (caducan en poco tiempo) pero que no necesitan registro.

NOTA: Parte del contenido y algunas imagenes de este apunte
fueron tomados de los cursos gratuitos contenidos en aulaclick.es
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